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SKIRTYJUY SERVERIY NUOMOS SUTARTIES SALYGOS

2009 m. rugséjo 9 d. versija

Sutartis sudaroma tarp:

— UAB OVH, |sikarrusios adresu Jaksto g. 6A/8 — 16, LT — 01105 Vilnius, Lietuva, jmonés kodas:
302421862, atstovaujama direktoriaus H.KLABA, toliau vadinamos OVH arba Paslaugy teikéju,
— ir tarp bet kurio fizinio ar juridinio asmens, toliau vadinamo Klientu, norinio naudotis viena ar

keliomis OVH teikiamomis paslaugomis, todél Salys susitaré:

Klientas patvirtina, jog susipaZino ir suprato visas sutartyje iSdéstytas salygas, kai Paslaugy teikéjo
interneto svetainéje, pasirinkes pageidaujamas sigyti paslaugas, ir suformaves uzsakyma pazymi varnele
“Patvirtinu, kad susipazinau su sutartimis ir su jomis sutinku” ir paspaudzia mygtukas "Testi". Sutartis tarp
Kliento ir OVH laikoma sudaryta ir jpareigoja abi $alis nuo to momento, kai OVH gauna kliento apmokéjimg
pagal suformuluotg uzsakymg | savo banko saskaita, jeigu kitaip nenumatyta specialiose ar papildomose

uzsakomos paslaugos teikimo sutarties salygose.

1 STRAIPSNIS: TIKSLAS

Siy salygy, papildangiy pagrindines OVH Sutarties salygas, tikslas — apibrézti technines ir finansines
salygas, kurias OVH [sipareigoja taikyti, teikdama skirtyjy serveriy nuomos paslaugas Klientui. Kiek tai
nenumatyta Sioje sutartyje, Saliy santykius teikiant paslaugas reglamentuoja bendrosios salygos prieinamos

internete adresu http://www.ovh.It/kliento_erdvelteisiniai_dokumentai/, kuriy klientas jsipareigoja besalygiskai laikytis

sudarydamas Sig sutart].

Sia sutartimi Paslaugy teikéjas isipareigoja pagal Kliento uzsakyma teikti Paslaugy teikéjui priklausangios
skirtujy serveriy nuomos ir su tuo susijusias aptarnavimo paslaugas, suteikti skirtajam serveriui priskirtg

fiksuotg IP adresa, o klientas jsipareigoja naudotis teikiamomis paslaugomis sutartyje nustatytomis
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salygomis ir atsiskaityti uz teikiamas paslaugas nustatyta tvarka. Salys susitaria, kad OVH nedalyvauja
kuriant, vystant ir naudojant Kliento iSsinuomotoje skirtajame serveryje talpinamus duomenis, interneto

svetaine bei nedalyvauja jos valdymo ir administravimo srityje.

Jei tarp pagrindiniy salygy ir Siy dokumenty atsiranda priestaravimas, pirmiausiai atsizvelgiama | Siuos

dokumentus, o ne | pagrindines salygas.

2 STRAIPSNIS: PRIEMONES

Visq laika, kol klientas turi svetainiy prieglobos paslaugg ir/ arba nuomojasi skirtgji serverj, OVH suteikia

galimybe naudotis pasto konferencijomis irfarba forumu, kur klientai gali gauti techniniy patarimy.

3 STRAIPSNIS: TECHNINE PAGALBA

OVH |[sipareigoja teikti Klientui techning pagalbg remiantis sglygomis, numatytomis pagrindinés Paslaugy

teikimo sutarties salygose, iSskyrus tg atvejj, kai klientas pasirenka ,Kimsufi“paslauga.

Pasirinkus ,Kimsufi“ paslauga taikoma techninio aptarnavimo paslaugos, nurodytos 1 priede.

4 STRAIPSNIS: PASLAUGUY |GYVENDINIMO SALYGOS

OVH isipareigoja nedelsiant elektroniniu pastu informuoti Klientg apie jam skirto serverio paruoSima bei
laikg, nuo kada galima pradéti juo naudotis. Sékmingai pasirinktg serverj prijungus prie interneto linijos

nustatoma data, nuo kurios isigalioja mokéjimas.

Serveris paruoSiamas naudoti per 7 dienas, skaiciuojant nuo Kliento uzsakymo apmokéjimo.

Jei Siam terminui pragjus Klientas negauna OVH serverio, Klientas turi teise reikalauti, kad sutartis bty

nutraukta, o sumokéti pinigai — graZinti.

2/112

UAB OVH, jmonés kodas 302421862, Jaksto 6A/8 — 16, LT — 01105 Vilnius, Lietuva
Telefonas: 5 243 00 87 — Faksas: 5 243 00 88 - Internetinis puslapis: WWWOVh . |t



ISnuomotas serveris liecka OVH nuosavybé. Kiekvienas iSnuomotas serveris turi fiksuotg IP adresa. Serveris

bus laikomas OVH duomeny centre.

OVH pagal kliento uzsakymus turi teise suteikti Klientui jvairiy kategorijy serverius, kuriy aparatdros ir
programinés  jrangos  konfiglracijos  bei  taikomi tarifai apraSyti interneto  svetainéje

https://lwww.ovh.It/produktai/skirtuju_pasiulymai.xml.

Klientas yra OVH iSnuomoto serverio administratorius. Jis pats gali jdiegti programine jrangq | serverj.
Klientas yra atsakingas uz visus diegimus ir OVH neprisima atsakomybés, jei sutriks serverio

funkcionavimas dél {diegty programuy.

Jeigu klientas pageidauja naudotis daugiau kaip 2 (dviejy) serveriy nuomos paslaugomis per ménesj turi

bati sudaroma maziausiai vienerius metus galiojanti sutartis ir uz paslaugg mokama i$ anksto.

5 STRAIPSNIS: OVH |SIPAREIGOJIMAI

Paslaugy teikéjas [sipareigoja rupestingai ir atsakingai teikti kokybiSkas paslaugas pagal patyrusiam ir
profesionaliam atitinkamy paslaugy teikéjui keliamus reikalavimus ir techninius pajégumus. Paslaugy

teikéjas taip pat sipareigoja:

5.1. Suteikti galimybes klientui paslaugos gavimo tikslais naudotis Paslaugos teikéjo aparatine ir
programine jranga, palaikyti gerg jrangos darba. Jei sugenda nuomojama jranga, OVH isipareigoja kaip
galima greiCiau pakeisti sugedusig detale, iSskyrus atvejus, kai tai jai nepriklauso, arba jei reikalingas

taisymas, ilgesniam laikui nutraukiant jprasta darba. Siuo atveju OVH nedelsdama informuoja Klienta.

5.2. Uztikrinti prieigq internetu prie iSnuomoto serverio 24 valandas per parg kiekvieng mety dieng,
atsizvelgiant | uzsakytos paslaugos ir serverio iStekliy galimybes. Tuo atveju, kai paslaugos negali buti
teikiamos dél uzsakytos Paslaugos istekliy virsijimo, Salys turi teise susitarti dél papildomy paslaugos
teikimo apiméiy ir pajégumy, atitinkamai nustatydamos paslaugy teikimo salygy techninius bei finansinius
pakeitimus. OVH pasilieka teise nutraukti serverio darbg, jei reikalingi techniniai taisymai, pagerinantys

serverio darbg ar sauguma.
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5.3. Operatyviai imtis veiksmy gavus Kliento praSyma dél jvykusio gedimo, nesusijusio su programinés

[rangos [diegimu.

5.4. I8laikyti geriausig jrangos kokybe pagal naudojimo taisykles.

6 STRAIPSNIS: OVH ATSAKOMYBE

OVH pasilieka teise nutraukti interneto rysj Klientui nuomojamame serveryje, jei serveris kelia pavojy OVH
platformos saugumui dél jsilauzimo | serverj galimybés, dél saugumo sistemos defekty ar dél to, kad reikia

atnaujinti serverj.

OVH kaip galima anksciau, kiek tai jmanoma pagal galimybes, informuos Klientg apie taisymo pobaddj ir

trukme. OVH [sipareigoja atnauijinti interneto ry§j, kai tik bus pasalinti Klientui skirto serverio gedimai.

OVH neprisiima atsakomybés uz informacijg, garsa, tekstus, paveikslélius, formos elementus ir duomenis,

kuriuos Klientas laiko ar paskelbia savo prieglobos svetainéje, kad ir kokia ta informacija baty.

OVH neprisiima atsakomybés uz visiSkg ar dalinj jsipareigojimy nevykdyma, kiek tai susije su kliento ar
treCiyjy asmeny veiksmais, atliktais serveryje ir / arba uZ interneto rySio operatoriy [sipareigojimy

nevykdyma.

7 STRAIPSNIS: KLIENTO PAREIGOS IR ATSAKOMYBE

7.1. Klientas visiSkai ir iSimtinai atsako uz jam patikétg serverj. Klientas turi imtis visy, reikiamy, priemoniy
serverio ar jame esanciy duomeny saugumui uztikrinti. Jis turi teise pasirasyti sutartis su atitinkamomis
draudimo kompanijomis dél jam patikéto serverio ar duomeny saugumo, su tuo susijusiy kliento patirty ar
tretiesiems asmenims sukelty nuostoliy atlyginimo, todél Klientas neturi teisés reikalauti i$ paslaugy teikéjo

imokos susigrazinimo, pakeitimo ar kompensacijos susijusios su Siame punkte jvardintais praradimais.

Jei serveris sugenda dél Kliento kaltés, OVH neatsako uz jo taisyma. Tokiu atveju Klientas turi teise

pasinaudoti atlygintinomis techninés pagalbos ar remonto paslaugomis.
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7.2. Klientas veikia kaip nepriklausomas subjektas ir prisima atsakomybe uz veiksmus atlieckamus
iSnuomotame serveryje bei uz savo veiksmy keliamg rizikg bei pavojy. Klientas pats atsako uz serveryje
naudojamy paslaugy ir internetu perduotos, platinamos ar gaunamos informacijos turinj, jos naudojima ir
atnaujinima, taip pat uz visus failus, jskaitant interneto nuorodas. Klientas isipareigoja nepazeisti ir gerbti
TreCiyjy Saliy teises, ypa€ asmenines ir intelektinés nuosavybés teises, tokias kaip autoriy, patenty ar
prekés Zenklo savininky teisés. OVH neatsako uz iSnuomotame serveryje esancios, per ji perduodamos,
jame naudojamos ar per ji platinamos informacijos turinj, taip pat uZz visus failus, jskaitant interneto
nuorodas.

OVH informuoja Klientg, jog néra ir nebus atsakingas dél teisiniy pasekmiy, kurios gali atsirasti dél
neteiséty veiksmy serveryje, ir neprisiima jokios atsakomybés uZ Kliento naudojamy duomeny, turin;.

Salys susitariau, jog, jei Klientas internetu naudoja brukaly siuntimo technikg (SPAM), gali bati nutrauktas

paslaugy teikimas be iSankstinio {spé&jimo.

Klientui draudZiama brautis ar ketinti brautis | kitiems asmenims priklausomus, nuomojamus serverius

(nuskaityti vaizda, ,siurbti“, Snipinéti).

Salys susitaria, jog jeigu Klientas nesilaiko aukagiau jvardinty draudimy ir atlieka kitus auk$ciau jvardintus
neteisétus veiksmus, OVH turi teise vienaSaliSkai nutraukti paslaugos teikimg ir negrazinti Kliento uz

paslaugas sumokéty pinigy bei reikalauti patirty nuostoliy atlyginimo.

7.3. Klientas atsako uz serverio sutrikimo ar informacijos praradimo pasekmes, kurias sukélé kiti asmenys ir
kuriems Klientas atskleidé slaptazod] (-Zius). Klientas pats atsako uz prarastg (-us) slaptazodj (-Zius) ir dél
to sutrikusj serverio darbg ar jame prarastg, pakeistg informacijg ar jos trikumus bei programinés jrangos

gedimus.

7.4. Tam, kad baty iSlaikytas aukstas Kliento ir kity prieglobos sistemai priklausanCiy serveriy saugumo
lygis, OVH {sipareigoja informuoti Klientg tuo metu jmanomais bidais, kad reikia atnaujinti OVH palaikomas
programas, dél kuriy neatnaujinimo gali sumazéti saugumas. Jei, OVH praSymu, programos nebuvo

atnaujintos, OVH pasilieka teise nutraukti interneto rysj.

5/12

UAB OVH, jmonés kodas 302421862, Jaksto 6A/8 — 16, LT — 01105 Vilnius, Lietuva
Telefonas: 5 243 00 87 — Faksas: 5 243 00 88 - Internetinis puslapis: WWWOVh . |t



Tuo atveju, jei OVH aptinka, kad Kliento pasitelkta jranga yra nelegali, Klientui nusiunCiamas elektroninis
laiSkas, kuriame nurodoma, kad jrangq idiegti bltina i$ naujo, siekiant iSlaikyti serverio ir visos platformos
vientisuma. Tokig procedirg Klientas gali uZsisakyti pas OVH, prie$ tai iSsaugojes visus savo duomenis.
OVH pasilieka teise nutraukti serverio prisijungima prie interneto, kol vyksta naujas programinés jrangos
jdiegimas. OVH informuoja, jog neperkelia duomeny i§ nelegalios sistemos | naujgjg ir neatsako uz jy
sugadinimg ar praradima, kadangi duomenis iSsisaugoti turi pats Klientas. OVH |sipareigoja tik {diegti naujg

sistema.

7.5. Naudojantis teikiamomis paslaugomis grieztai draudziama naudoti pasto SiukSles (SPAM).

7.6. Dél saugumo, IRC paslaugos (paieskos, jgaliotieji bei laiSky grazinimo, tarpiniai (proxy) serveriai ir t.t)
turi bati nustatomos ir dél jy turi bati atskirai susitariama su paslaugy teikéju registracijos metu. OVH
pasilieka teise neregistruoti kai kuriy nustatymy.

7.7. Klientas turi pats imtis visy saugumo priemoniy, kad apsaugoty savo duomenis.

7.8. Jei Kliento infrastruktdros perduodamy duomeny srautas virsija 101Mbps, OVH dés visas pastangas,

kad nenutriikty paslaugy teikimas Klientui.

7.9. Klientas turi vykdyti visas licencijos ir sutarciy, pasirasyty su OVH ir Tre€iosiomis Salimis, sglygas. Kitu

atveju, OVH turi teise be jspéjimo nutraukti paslaugy teikima.

7.10. OVH turi teise tikrinti, ar Klientas naudojasi paslaugomis, laikydamasis nustatyty salygu.

OVH pasilieka teise be iSankstinio |spéjimo nutraukti paslaugy teikima, remdamasi 7 pagrindiniy OVH
sutarties salygy straipsniu, jei Klientas nesilaiko pagrindiniy ir papildomy su OVH sudaryty sutaréiy salygy

bei galiojanCiy reglamenty, ir teisés akty, taip pat jei pazeidzia Tre€iyjy asmeny teises.

7.11. Paslaugy teikéjas pareiSkia, kad OVH paslaugos laikomos suteiktos tinkamai, kai Paslaugy teikéjas

jdiegia serverio funkcionavimui reikalingg jrangq ir suteikdamas klientui prisijungimo duomenis perduoda
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serverj klientui valdyti ir naudotis. Nuo prisijungimo duomeny klientui perdavimo momento klientas tampa
pats atsakingas uZ serverio valdymg ir naudojima. OVH teikia tik specialig Kliento nuomojamo serverio
infrastruktdros technine priezidrg ir Salina sutrikimus bei gedimus, kilusius dél OVH kaltés, neatlikdama

jokios serveryje talpinamo turinio ar sutartimi nustatyty santykiy su treciaisiais asmenimis kontrolés.

Salys susitaria jog paslaugy teikéjas vadovaudamasis LR Vyriausybés nutarimo ,Dél viesojo naudojimo
kompiuteriy, tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos platinimo
tvarkos patvirtinimo® 13 punktu, paslaugy teikéjas atsakingoms valstybés institucijoms Siy reikalavimu gali
teikti paslaugy sisteminiy jraSy bylas, nuolatiniy paslaugos gavéjy asmens duomenis, o specialiai
nurodytais atvejais, pagal LR jgalioty institucijy reikalavimus nutraukti paslaugy teikima ir tai nebus laikoma

sutarties vykdymo paZeidimu.

8 STRAIPSNIS: KAINOS IR APMOKEJIMAI

Svetaingje http://mwww.ovh.lt! pateikiamos kainos nurodyti su PVM, ji iSskiriant atskirai ir atitinka numatytq
mokéjima uz viena ménesj (priklausomai nuo Kliento pasirinkto serverio ir paslaugy paketo). Salys susitaria,
kad bendra paslaugy kaina gali keistis, nei nurodyta tarifuose, atsizvelgiant | kliento uzsakymo metu
pasirenkamus papildomus uzsakomy paslaugy nustatymus, serverio tipg ir pasirinkta nuomos termina.
Paslaugy teikéjas patvirtina, jog galutiné suformuoto uZsakymo kaina negali keistis visg uzsakyty paslaugy

teikimo laikotarpj, jeigu ko kita nenumato sutartis ar bendrosios paslaugy, teikimo salygos.

Klientas turi kuo tiksliau apibréZti savo pasillyma, labiausiai atitinkant] jo poreikius, kuriy nebegalima

pakeisti uZsakymo vykdymo metu.

OVH pateikia Klientui saskaita uz kiekviena naujg serverio uzsakyma. Sios iSlaidos atitinka serverio
operacinés sistemos, kurig pasirinko Klientas, konfiglravimo iSlaidas. Nurodytas mokestis turi buti
mokamas kiekvieng kartg, iki sudarant serverio nuomos sutartj, kurios minimalus galiojimo terminas - 12

ménesiy.
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1 PRIEDAS - ,KIMSUFI* paslaugos techniné prieZidra

Klientas informuojamas, kad pasirinkus ,KIMSUFI* pasialyma yra taikoma ne techinés prieZidros paslaugos

numatytos 3 straipsnyje, o specialiosios salygos, kurias galite rasti ¢ia: http:/www kimsufi.ltipagalba/.

2 PRIEDAS - ,VIP* PASLAUGA

Sis priedas papildo pagrindinés serverio nuomos ir laikymo sutarties salygas.
Specialios 7.8. straipsnio salygos dél serverio nuomos ir laikymo netaikomos pasirinkusiems ,VIP

paslaugq”.

Klientas garantuoja OVH, kad laikysis visy reglamenty, ir teisiniy reikalavimy, ypa¢ intelektinés nuosavybés
teisés akty bei pagrindiniy ir papildomy OVH sutar¢iy salygy, nuomodamas ir laikydamas server| bei

naudodamasis ,VIP paslauga“.

OVH paprasius, Klientas jam pateikia informacija, kuri reikalinga norintiems naudotis $ia paslauga.

3 PRIEDAS - ATSARGINES KOPIJOS PASLAUGA

TIKSLAS
Savaitinés atsarginés kopijos / pavienio atsarginio kopijavimo / FTP atsarginés kopijos paslaugos - tai
kliento nuoZilra pasirinkto dydzio duomeny saugyklos paslauga, kuriose galima iSsaugoti dalj arba visg

Klientui skirto serverio informacija.

Savaitinés atsarginés kopijos / pavienio atsarginio kopijavimo paslaugos prieinamos kiekvienam asmeniui,

pasiraSiusiam nuomos ir laikymo sutartj dél serverio su ,Linux“ arba ,FreeBSD* operacinémis sistemomis.

FTP atsarginio kopijavimo paslauga klientui prieinama ir jg galima naudoti tik kai kuriais serverio nuomos

atvejais, priklausomai nuo kliento pasirinktos paslaugos tipo ir uzsakymo metu suformuoty nustatymy.
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Salys susitaria, kad OVH nedalyvauja kuriant, plétojant, realizuojant ir naudojant Kliento interneto svetaine

bei valdymo ir administravimo informacines priemones.

PASLAUGUY |GYVENDINIMO SALYGOS

- Savaitinis atsarginis kopijavimas
Savaitinio atsarginio kopijavimo paslaugos leidZia iSsaugoti serverio duomenis vieng (1) kartg per savaite,
pasirinkus pakankamos atminties kaupiklj. Siy katalogy atsarginés kopijos panaikinamos sistemingai: /proc

Isys Itmp /home/ovh/src.

- Pavienis atsarginis kopijavimas
Pavienio atsarginio kopijavimo paslauga leidZia iSsaugoti kai kuriuos serverio duomenis. Klientas galés
uzsisakyti datos ir laiko kopijavimg (atsizvelgiant | galimybes) daugiausiai du (2) kartus per dieng,

nevirSydamas duomeny saugyklos, kurig jis uzsisake, dydZio.

Klientas gali pasirinkti ankstesniy iSsaugojimy skaiciy (vadinamy ,momentine ekrano kopija“), kuriuos jis

norés laikyti saugyklose (nevirSydamas duomeny saugyklos, kurig jis uzsisake, dydZio).

- Savaitinio atsarginio kopijavimo / pavienio atsarginio kopijavimo paslaugy naudojimas

Klientui uZsisakius paslaugas, OVH sukonfigiruos Kliento serverj, kad Klientas galéty naudotis iSsaugojimo
paslauga, ir jj informuos apie tinkamag konfigaracijos eiga. Klientas jokiu bldu negali pakeisti $ios

konfiglracijos.

Klientas turi vadovautis administratoriaus nurodymais, kad baty nustatyti iSsaugojimo parametrai (katalogo
pasirinkimas, iSsaugojimo datos, elektroninio pasto adresas ir t.t.). I8saugojimg atlieka OVH atsarginio
kopijavimo serveris. Kiekvieng karta OVH atsiys elektronin laiska, patvirtinant] sékmingg duomeny
iSsaugojima arba, kad nepavyko iSsaugoti duomeny. Klientas turi patikrinti, ar gavo §j laiSka, ir jsitikinti, kad
atsarginis kopijavimas buvo atliktas sékmingai (iSsaugojimo istorija prieinama per valdymo sasaja).

Paslaugas suaktyvinti gali tik Klientas.

9/12

UAB OVH, jmonés kodas 302421862, Jaksto 6A/8 — 16, LT — 01105 Vilnius, Lietuva
Telefonas: 5 243 00 87 — Faksas: 5 243 00 88 - Internetinis puslapis: WWWOVh . |t



Nesklandumy, problemos atveju (jei saugykloje nebéra vietos, klientas negali prieiti prie serverio ir t.t.),
atsarginio kopijavimo sistema Saliy susitarimu bus laikinai iSjungta. Klientas galés vél suaktyvinti Sig

paslauga per valdymo sasaja.

- Savaitinio atsarginio kopijavimo / pavienio atsarginio kopijavimo duomeny atkdrimas

Klientas galés atkurti visus ar dali duomeny, naudodamas duomeny perdavimo protokolg RSNYC, bet tik
tame serveryje, dél kurio pasiradé sutarti. Serverio saugyklos identifikaciniai duomenys ir pavadinimas
klientui atskleidziami sutarties pasiraSymo metu. Savaitinio atsarginio kopijavimo atveju, Klientas gali prasyti
administratoriaus nukopijuoti visus duomenis, gautus nuo paskutinio duomeny i§saugojimo (Si proceddra

pakeiCia serveryje esancius duomenis).

- FTP atsarginis kopijavimas
FTP atsargino kopijavimo atminties saugykla prieinama per FTP byly perdavimo protokolg, apsaugotg
vartotojo vardu ir slaptaZzodziu; Si saugykla prieinama tik per Kliento serverj ir tik turint tikslg iSsaugoti

serverio duomenis.

Klientas pats turi nustatyti duomeny i$saugojimo arba perdavimo | saugyklg jrankius.

OVH |SIPAREIGOJIMAI

- |sipareigojimai
OVH informuoja Klientg, jog nefiksuoja duomeny, pobtdZio ir turinio, todél Klientas atsako uZ tai, kad jis turi
visas teises naudotis Siais duomenimis ir kad duomeny turinys nepriestarauja jstatymams, vie$ajai tvarkai

bei gerai moralei.

OVH |sipareigoja rlpintis ir teikti kokybiSkas Paslaugas, pagal jam, kaip profesionaliam paslaugy, teikéjui

keliamus atitinkamos srities profesinius standartus ir reikalavimus.

OVH pasilieka teise sustabdyti paslaugy teikima, kad atlikty techninius darbus ir pagerinty teikiamy
paslaugy kokybe. OVH isipareigoja kaip galima anksCiau informuoti Klientg apie techniniy darby pobadj ir

trukme, kad Klientas Zinoty apie padétj. Klientas turi pats atidziai saugoti serveryje esancius duomenis.
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Tais atvejais jei sugenda serverio saugykla ir / arba pazeidZiami serverio duomenys, OVH, kaip galima
grei€iau, suteikia naujg serverio duomeny saugyklg (savaitinio atsarginio kopijavimo ir pavienio atsarginio
kopijavimo atvejais) arba informuoja Klientg apie tai, jog bltina padaryti naujg atsargine kopijg (FTP

atsarginio kopijavimo atveju).

- Duomeny apsauga
Savaitinio atsarginio kopijavimo / pavienio atsarginio kopijavimo atveju OVH neprisiima jokios atsakomybés
dél duomeny iSsaugojimo vykdymo. Kiekvieno duomeny iSsaugojimo metu OVH administratorius
elektroniniu pastu sistemingai informuoja Klienta apie duomeny kopijavimo sékme. Klientas turi patikrinti
atlikta saugojimg ir nustatyti, jei reikia, gedimo priezastis bei informuoti apie tai OVH techninés prieZidros
specialista, kad baty atliktas naujas duomeny iSsaugojimas. Jei patvirtinamas veiklos sutrikimas, OVH gali

sustabdyti paslaugy teikima, pries tai jspéjusi Klienta.

- Kliento duomeny konfidencialumas
Duomenys, laikomi kataloguose, yra konfidencialls. Jie apsaugoti slaptazodziu ir prieinami tik su serverio
IP, pasirinkus atsarginio kopijavimo funkcija. OVH |sipareigoja jy neatskleisti. iSskyrus atvejus, kai OVH,
jstatymy nustatyta tvarka, bus priversta teikti informacijg teisinéms institucijoms. Kilus jtarimams dél OVH
jrenginiuose iSsaugoty duomeny, OVH pasilieka teise prieiti prie Kliento duomeny ir nedelsdama sustabdyti

jo sgskaitos galiojima.

- Atsakomybé
OVH neatsakinga uz informacijos, garsy, teksty, paveiksléliy, formos elementy ir prieinamy duomeny,

kuriuos Klientas iSsaugo kataloge, turin;.

KLIENTO [SIPAREIGOJIMAI IR ATSAKOMYBE

Klientas turi jsitikinti, kad duomeny katalogai iSsaugoti. Jei kyla problemy, Klientas imasi visy reikalingy
veiksmuy, kad katalogo duomenys bty iSsaugoti. IS naujo jdieges paskirtg serverj (i§ naujo jdieges sistemg
arba pakeites kietajj diskg), savaitinio atsarginio kopijavimo ir pavienio atsarginio kopijavimo konfigiracija

jsipareigoja pasirdpinti pats Klientas (jis gali vykdyti Sig operacijg per savo valdymo sgsaja).
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Klientas veikia kaip nepriklausomas subjektas ir atsako uz savo veiksmu, kelianCiy rizikg ir pavojy,
pasekmes. Klientas pats atsako uz jo kataloguose laikomus failus ir duomenis. Jis atsako uz perduodamos,
skleidziamos ir renkamos informacijos turinj, uZ $ios informacijos naudojima, taip uz visus failus, ypa¢ uz

adresy failus.

PASLAUGU IR PAKARTOTINIO |DIEGIMO TRUKME
Paslaugy sutartis sudaroma Kliento uzsakymo metu pasirinktam laikotarpiui ir galioja iki paskirtam serveriui

nustatyto termino pabaigos. Paslaugos laikas pradedamas skaiCiuoti nuo jos paleidimo.

Sig paslaugg Klientas gali atnaujinti pasirinktam laikotarpiui, laikydamasis atnaujinimo metu galiojangiy
OVH tarify, sutarties ir salygy, nebent sutartis nutraukiama dél anks¢iau minéty priezasciy ar bendrosiose

salygose nustatyta tvarka.

- Savaitinio atsarginio kopijavimo ir pavienio atsarginio kopijavimo duomeny panaikinimas

OVH informuoja Klientg, jog, praéjus daugiau kaip 30 dieny nuo duomeny isaugojimo, turi teise
panaikinti Siuos duomenis, nebent blty pratestas duomeny (arba serverio, jei baigiasi jo terminas)
saugojimo terminas.

- FTP atsarginio kopijavimo duomeny panaikinimas

FTP atsarginio kopijavimo duomenys panaikinami taip pat kaip paskirto serverio duomenys.

12/12

UAB OVH, jmonés kodas 302421862, Jaksto 6A/8 — 16, LT — 01105 Vilnius, Lietuva
Telefonas: 5 243 00 87 — Faksas: 5 243 00 88 - Internetinis puslapis: WWWOVh . |t



