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SAVOKOS:

Cloud: Technologija, skirta naudotis nuotoliniais programiniais resursais ir saugoti
duomenis.

Infrastruktiora: Klientui suteikiama OVH techniné jranga, tinklas, perduodamy duomeny
srautas ir virtualizacijos priemonés, Sioje realioje infrastruktiroje Klientas gali kurti ir
plétoti savo Private Cloud® sprendimus.

Paketas: Paslaugy pasiilymas, kurj sudaro virtualiame duomeny centre sukonfigiiruotas
prieglobos (host) serveris ir saugykla.

Prieglobos (host) serveris: Atminties charakteristikas ir procesoriy turintis fizinis serveris,
kuri sukonfigiiravo ir administruoja Private Cloud® sprendimus naudojantis Klientas. Siame
serveryje idiegiama viena ar daugiau virtualiy masiny.

Private Cloud® sprendimai: OVH infrastruktiiroje kuriami virtualiis duomeny centrai,
kuriuos Klientas gali valdyti per savo valdymo sqsajq ir virtualizacijos sqsajq. Private
Cloud® yra OVH registruotas prekes Zenklas.

Saugykla: Klientui suteikta vieta diske, kurioje jis gali centralizuotai ir patikimai saugoti
savo virtualaus duomeny centro prieglobos (host) serveriy duomenis.

Valdymo sasaja: OVH interneto svetainéje https.//www.ovh.lt/managerv3/ prieinama sritis
., Ivarkytuvas “, prie kurios Klientas prisijungia nurodes Kliento identifikatoriy (ID) ir
slaptazodi.

Virtuali maSina: Private Cloud® sprendimy tinkle jdiegtas virtualus serveris, naudojantis
virtualaus duomeny centro resursus. Kiekviena virtuali masina valdoma nepriklausomai nuo
kity Kliento virtualiame duomeny centre esanciy virtualiy masiny.

Virtualizacija: Technologija, suteikianti Klientui galimybe realiose infrastruktirose sukurti
ir naudoti virtualius resursus, talpinti didesnj skaiciy virtualiy serveriy fiziniuose
serveriuose, tokiu bidu supaprastinant ir optimizuojant virtualiy serveriy valdymq ir
maksimaliai iSnaudojant realios infrastruktiiros nasumaq.

Virtualizacijos sasaja: OVH suteikiama treciyjy Saliy programiné jranga, leidzianti Klientui
administruoti savo Private Cloud® sprendimus, jdiegti ir valdyti virtualias masinas.
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Virtualus duomeny centras: Nuotoliniu bidu valdomy programiniy resursy ir saugomy
duomeny visuma, kuriq sudaro paketas, Kliento papildomai uzsakyti resursai, virtualios
masinos ir privatus tinklas. Tai visiskai privati, izoliuota ir apsaugota infrastruktiira.

1 STRAIPSNIS: TIKSLAS

Siy specialiyjy salygu, papildanéiy OVH Pagrindinés paslaugy teikimo sutarties salygas,
tikslas — nustatyti technines ir finansines salygas, pagal kurias OVH isipareigoja suteikti
infrastruktiira, kurioje Klientas gali kurti ir plétoti savo Private Cloud® sprendimus.

Salys pagal Sias specialiasias salygas susitaria, kad OVH nedalyvauja Kliento duomeny
administravime ir neatsako uz duomeny turini ir juy i§saugojima.

Jeigu tarp Siuy specialiyjy salygu ir pagrindiniy salygu atsiranda prieStaravimy, pirmiausia
atsizvelgiama i $i dokumenta.

2 STRAIPSNIS: PRIEMONES

Teikdama Sia Paslauga, OVH suteikia Klientui galimybe kurti ir plétoti savo Private Cloud®
sprendimus, t. y. virtualius duomeny centrus, turin€ius privaty ir apsaugota tinkla. D¢l
aukstyju Sios Paslaugos technologiju, OVH atsako tik uz Paslaugos naudojimui reikalingy
priemoniy tinkama funkcionavima, taciau néra atsakinga uz tolesni naudojimasi Paslauga ir su
tokiu naudojimusi susijusius sutrikimus ar klaidas.

Klientas pats administruoja virtualius duomeny centrus, kurie sudaro Private Cloud®
sprendimus, ir patvirtina tam turintis reikiamy techniniy ziniy, kurios uztikrinty tinkama
naudojimasi virtualizacijos paslaugomis, arba Private Cloud® sprendimais. OVH isipareigoja
suteikti Klientui tik infrastruktiiros palaikyma ir resursus, taip pat interneto prieiga prie
Private Cloud® sprendimy.

Klientas isipareigoja protingai ir atsakingai naudoti Paslaugg ir jam suteiktus tinklo resursus.
Jeigu Paslaugos infrastruktiiros resursai naudojami pazeidziant salygu 8.4. punkta arba
netinkamai, pazeidziant OVH ar treiyju asmeny intelektinés nuosavybés teises, OVH
pasilieka teis¢ nutraukti Private Cloud® paslaugos teikima Klientui, kaip numatyta Siy salygu
7 straipsnyje.

3 STRAIPSNIS: TECHNINE PAGALBA

Ivykus Paslaugos sutrikimams, kurie priklauso OVH atsakomybei, Klientas gali pranesti apie
ivyki susisickdamas su OVH techninés pagalbos tarnyba kontaktais, nurodytais OVH
interneto svetain¢je: http:/www.ovh.lt. OVH konsultuoja Klienta Paslaugos naudojimo
techniniais klausimais, kuriuos taip pat galima pateikti forume interneto adresu:
http://forum.ovh.It arba aptarti Private Cloud® sprendimams skirtoje el. pasto konferencijoje:
pcc(@ml.ovh.net.
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4 STRAIPSNIS: PASLAUGU [GYVENDINIMO SALYGOS

OVH suteikia Klientui galimybg pasirinkti pakety konfigiiracijas i ty, kurios pateiktos OVH
interneto svetainéje http:/www.ovh.It/.

Klientas gali uzsisakyti pasirinkta paketa, susidedantj i$ prieglobos (hosf) serverio ir
saugyklos. Klientas taip pat turi galimybg prie savo paketo pridéti papildomy resursuy,
pavyzdziui, papildoma prieglobos (host) serveri ar saugykla.

Prieglobos (hosf) serveriy gama leidzia nustatyti funkcionalumus virtualiame duomeny centre.

Tam tikri funkcionalumai gali biiti aktyvuoti tik turint nustatyta minimaly prieglobos (40osf)
serveriy skaiciuy.

Nuo Paslaugos uzsakymo momento, Klientui suteikiama prieiga prie virtualizacijos sasajos.
Tik prisijunges prie Sios sasajos Klientas galés administruoti savo virtualias masinas. Jis taip
pat gali kurti, iStrinti ar keisti jy parametrus.

Klientas per virtualizavimo sasaja turi teis¢ vienu metu naudotis dviem prisijungimais prie
Private Cloud® sprendimy. Uz kiekvieng Kliento uzsakymo pagrindu papildomai suteikta
prieiga Klientui bus iSraSoma nauja saskaita salygu 10 straipsnyje nustatyta tvarka.

Prisijunges prie savo valdymo sasajos, Klientas gali stebéti savo vartojimo iSklotines ir
valdyti savo paketus bei resursus. Klientui suteikiama galimybé stebéti savo virtualius
duomeny centrus ir uzsakyti bet kuriuos papildomus Paslaugai reikalingus resursus.

Klientas savo valdymo sasajoje taip pat gali matyti iSankstinio apmokéjimo saskaita, balansa,
apskaiCiuota einamojo ménesio sunaudojima ir mokeéjimus.

5 STRAIPSNIS: PASLAUGOS APRASYMAS

Private Cloud® sprendimai skirti profesionaliems naudotojams ir suteikia Klientui galimybe
valdyti savo privaty ir apsaugota tinkla.

Paslauga paremta Vmware® virtualizacijos sprendimais. Paslaugos valdymui naudojama
VMware® sukurta sasaja.

Naudodamasis savo prieglobos (4ost) serveriais ir saugykla, Klientas gali idiegti iki 15 tikst.
virtualiy masiny, taciau jjungty virtualiy masiny skaiius yra ribojamas ir negali virSyti
10 tukst., ir sukurti savo paties administruojama virtualy duomeny centra.

Klientas isipareigoja pats tinkamai valdyti jam OVH suteiktus IP adresy resursus. Sickdamas
uztikrinti tinkama Paslaugos veikima ir pasiekti Paslauga i$ interneto, Klientas turéty priskirti
OVH suteikta IP adresa kiekvienai savo virtualiai masinai, tod¢l jis pats prisiima atsakomybe
uz IP adresy, kuriuos jam suteiké OVH, panaudojima.

Kiekviena Private Cloud® sprendima sudaro privatus ir apsaugotas tinklas. IS interneto {
Private Cloud® jeinantis duomeny srautas yra neribojamas ir suteikiamas nemokamai.
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IS Private Cloud® iseinan¢iam duomeny srautui taikomas didziausio leistino duomeny kiekio
apribojimas. Virsijus §j apribojima, OVH paskaiciuos papildomai panaudotus gigabaitus ir

Klientui iSsiys iSanksting saskaita pagal OVH interneto svetainéje http://www.ovh.1t/
nurodytus galiojancius jkainius.

Klientas gali patikrinti einamojo ménesio duomeny srauta savo valdymo sasajoje.

Klientas pats administruoja kiekvieno savo virtualaus duomenuy centro resursus, todél jis
isipareigoja uztikrinti, kad resursy kiekis bus pakankamas tinkamam jo virtualiy masSiny
veikimui uztikrinti. Klientas bet kada turi galimybe¢ uzsakyti papildomus resursus (padidinti
prieglobos (host) serverio ir (ar) saugyklos resursus) vienkartiniam ar ilgalaikiam naudojimui
uz papildoma uzmokestj. Klientas gali pasirinkti apmokéjimo perioda: mokéti uz einamaji
ménesi ar tik uz jam suteikty resursy panaudojimo valandas.

6 STRAIPSNIS: OVH [SIPAREIGOJIMAI

OVH isipareigoja riipestingai ir atsakingai teikti kokybiskas paslaugas pagal patyrusiam ir
profesionaliam atitinkamy paslaugy teikéjui keliamus reikalavimus ir techninius pajégumus.

OVH isipareigoja:

6.1. Palaikyti tinkama infrastruktiiros veikima. Jei sugenda Klientui nuomojama iranga, OVH
isipareigoja kaip galima greiciau pakeisti sugedusia infrastrukttros dalj, iSskyrus atvejus, kai
tai jai nepriklauso, arba jei reikalingas taisymas, ilgesniam laikui nutraukiant jprasta
Paslaugos teikima. Siuo atveju, OVH nedelsdama informuos apie tai Klienta.

6.2. Uztikrinti prieiga prie Kliento Private Cloud® sprendimy internetu 24 valandas per para
iStisus metus. OVH pasilieka teis¢ nutraukti Paslaugos teikima, jei jos veikimui pagerinti
reikalinga techniné diagnostika ir (ar) remontas. Klientas sutinka, jog Private Cloud® darbo
pagerinimams gali buti reikalingi OVH jégomis ir saskaita atlickami infrastruktiiros priezitiros
darbai ir taisymai, profilaktika ir remontas, t. y. laikotarpiai, kuriais Paslauga gali
nefunkcionuoti (ar funkcionuoti netinkamai), nelaikomi §ios nuostatos pazeidimu, jeigu
serveris {prastai veikia ne maziau nei 95 proc. laiko per metus.

6.3. Operatyviai imtis veiksmy gavus Kliento praneSima apie ivykusi gedima, nesusijusi su
netinkamu Paslaugos naudojimu.

6.4. Uztikrinti geriausia priemoniy funkcionavimo kokybg pagal visuotinai priimtus
profesinius standartus ir tarnybing etika.

7 STRAIPSNIS: OVH TEISES IR ATSAKOMYBE

OVH neprisiima atsakomybeés dél:

» Kliento klaidingy, neapdairiy, neteiséty ir netinkamuy veiksmy ar neveikimo, OVH
patarimy ar instrukciju nepaisymo;
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» Treciosios Salies, kurios veiksmy OVH negali stebéti ir kontroliuoti, klaidingy,
neteiséty ir neapdairiy veiksmy ar neveikimo;

* Nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy ar i{vykiy, kurie nepriklauso nuo OVH
valios;

» Paslaugos teikimo nutraukimo dél bet kurios 7 straipsnyje nurodytos priezasties;
+ Klientui konfidencialiai suteikto slaptazodzio atskleidimo ar neteiséto naudojimo;
* Programinés jrangos gedimuy;

» Kiliento ar jo klienty netinkamai naudojamy serveriy;

» Dalinio ar visiSko perduotos ar saugomos informacijos sugadinimo dél tiesiogiai ar
netiesiogiai Klientui priskiriamy klaiduy;

* Treciyju asmeny isikiSimo | Paslaugos naudojima be Kliento sutikimo;
» Kliento teisiniy jsipareigojimuy tretiesiems asmenims nevykdymo.

OVH pasilieka teis¢ nutraukti Paslaugos teikima Klientui, jeigu Kliento Paslauga kelia pavoju
OVH infrastruktiiros saugumo palaikymui, ypac¢ jei Kliento virtualiose masinose naudojama
nelegali programiné {ranga, aptikus sistemos saugumo spragy ar Klientui netinkamai
naudojant infrastrukttira, kurioje idiegtas Kliento Private Cloud® sprendimas.

OVH i§ anksto informuoja Klienta, kiek imanoma skubiau ir pagal turimas galimybes, apie
Klientui privalomus atlikti taisymus, kad Klientas galéty imtis biitiny priemoniu Siems
taisymams pasiruoSti. OVH isipareigoja atkurti interneto rysj, su salyga, kad Klientas atliks
tinkamus ir biitinus taisymus.

OVH neprisiima atsakomybés uz Kliento naudojama garsing, vaizding, teksting informacija,
formas ar kitus Kliento saugomus, perduodamus ar tinkle platinamus duomenis, kad ir kokie
jie buty.

OVH neprisiima atsakomybés uz Kliento interneto rySio operatoriy ir tiekéju visiska ar dalini
isipareigojimy nevykdyma.

OVH nevykdo Kliento Private Cloud® sprendimuose esan¢iy duomeny atsarginio kopijavimo
ir atstatymo, o uztikrina tik nuotolini duomeny sauguma, tod¢l Klientas prisiima atsakomybg
uz visy savo duomeny i$saugojima.

Klientas turéty imtis visy reikiamy veiksmuy ir pasidaryti atsargines duomenu kopijas tam
atvejui, jei jie buty prarasti, sugadinti ar dél bet kokios, iskaitant ir Siose salygose
nenumatytos, priezasties nebiity galimybés jais naudotis.

OVH Klientui nesuteikia jokiy duomeny apsaugos ir ju saugojimo garantijuy ir neatsako dél
Paslaugos naudojimo pasekmiy, kurias gali sukelti netinkami ar neteiséti Kliento ar treciyjy
asmeny veiksmai, arba jeigu Klientas nesiémé duomenuy apsaugos ir iSsaugojimo priemoniy.
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8 STRAIPSNIS: KLIENTO ISIPAREIGOJIMAI IR ATSAKOMYBE

8.1. Klientas patvirtina turintis sutarties sudarymui ir $ioje sutartyje numatyty isipareigojimy
vykdymui reikalingus igaliojimus ir kompetencija.

8.2. Klientas jisipareigoja pateikti tikslius bei atnaujintus ir ji identifikuoti leidziancius
kontaktinius duomenis: varda, pavarde, organizacijos ar imonés pavadinima (jei yra), pasto
adresa, telefono numerj, el. pasto adresa, taciau OVH gali pareikalauti, kad Klientas pateikty
ir jo tapatybg patvirtinanc¢ius dokumentus. OVH pateikus toki praSyma, Klientas turi per 72
valandas pateikti Siuos dokumentus OVH. Negavusi Siy dokumenty, OVH pasilieka teise
sustabdyti Paslaugos teikima Klientui. Tokiu atveju, OVH gali sustabdyti ir kitas Kliento
talpinamas interneto svetaines.

8.3. Klientas sutinka, kad pagal Private Cloud® sprendimu sutarties salygas OVH turi teis¢
prisijungti prie Kliento Private Cloud® paslaugos tik diagnostikos ar reikiamy techniniy
resursy ir tinklo suteikimo Klientui tikslais. OVH suteikia tik specializuota infrastruktura, ir
nekontroliuoja Kliento talpinamy svetainiy turinio ar jo sutartiniy santykiy su svetainiy
tvarkytojais ar virtualiy masiny administratoriais.

Klientas pats administruoja savo Private Cloud® sprendimus ir prisiima atsakomybe uz jo
virtualiuose duomeny centruose saugomuy duomenuy valdyma. Klientas pats turi imtis reikiamy
apsaugos priemoniy savo sprendimy testinumui uztikrinti.

Klientui suteikiama prieiga ir teis€ administruoti jo virtualiuose duomeny centruose saugomus
duomenis. Klientas veikia kaip prieglobos naudotojas, uztikrinantis tinkama gaunamos ar
siunciamos vaizdinés, tekstinés, garsinés ir kt. informacijos paskelbima ir saugojima.

Klientas turi imtis visy prieinamuy techniniy priemoniy, biitiny uzfiksuoti ir iSsaugoti visus
prisijungimo vardus ir duomenis, leidziancius identifikuoti bet kuri asmeni, prisidéjusi prie
Kliento teikiamuy paslaugy turinio kiirimo.

Klientas isipareigoja savo svetainése nenaudoti pornografinio, rasistinio, uzgaulaus, jvairia
neapykanta, neteisétus judéjimus ar susivienijimus skatinancios ar kitokio neteiséto turinio
informacijos bei savo svetainése nedéti tokio pobiidzio nuorody.

8.4. Klientas jsipareigoja nepazeisti ir gerbti tre¢iyju asmeny teises, ypa¢ asmenines ir
intelektinés nuosavybés teises, tokias kaip autoriy, patenty ar prekés zenklo savininky teises.
Todél OVH neatsako uz Kliento perduodamos, platinamos ar gaunamos informacijos turinj,
jos naudojima ir atnaujinima, taip pat uz visus failus, iskaitant adresy failus, kad ir kokia ta
informacija biity.

Klientui draudziama Private Cloud® paslaugoje talpinamose interneto svetainése naudoti
failus ar hipertekstines nuorodas ar technines apsaugos priemones Salinancias programas, dél
kuriy naudojimo gali biiti pazeidziamos autoriy ar kitos intelektinés nuosavybés teises.

Klientas sutinka, jog OVH néra atsakinga uz bet kokias teisines pasekmes dél neteiséty
veiksmy Paslaugoje ir neprisiima jokios atsakomybés uz Kliento skelbiamy duomeny turini
interneto vartotojams.

6/10
UAB OVH, jmonés kodas 302421862, A. Jaksto g. 6A/8 — 16, LT — 01105 Vilnius, Lietuva
Telefonas: 5243 00 87 — Faksas: 5 243 00 88 — Internetinis puslapis: www.ovh.It



Klientui draudziama naudojantis Paslauga isilauzti | kitiems asmenims priklausancius
serverius (pvz., skenuoti prievadus, perimti paketus, padirbinéti adresus).

Jeigu Klientas nesilaiko aukSciau jvardinty draudimy ir atlieka kitus aukS$c¢iau jvardintus
neteisétus veiksmus, OVH pasilieka teisg¢ be iSankstinio isp€jimo nutraukti Sia sutartj. Tokiu
atveju, Kliento uz paslaugas sumokéti pinigai informacinio praneSimo apie nutraukiama
sutart] pagrindu iskaitomi kaip bauda uz $iy salygu pazeidimus ir Klientui néra grazinami.

8.5. Klientas pats atsako uz Paslaugos teikimo sutrikimo pasekmes, kurias sukélé jo
darbuotojy ar kity asmeny, kuriems Klientas atskleidé savo slaptazodi(-zius), veiksmai.
Klientas pats atsako uz prarasta(-us) slaptazodi(-zius).

Klientas pats prisiima atsakomybe uz prieigos prie virtualizacijos sasajos valdyma.

Klientas prisiima atsakomybe uz visus per savo valdymo sasaja ar virtualizacijos sasaja
atlieckamus prisijungimus prie Paslaugos, jos pakeitimo veiksmus ar pateikiamus uzsakymus.

Tam, kad biity iSlaikytas aukstas Kliento Paslaugos ir kity jo infrastruktiiroje esanciy paslaugu
saugumo lygis, OVH isipareigoja informuoti Klienta per Private Cloud® sprendimams skirta
e-pasto konferencija pcc@ml.ovh.net apie paruoStus ar bitinus idiegti programy
atnaujinimus, kuriy gali prireikti Kliento Paslaugai.

Klientas sutinka savo valdymo sasajoje nuolatos tikrinti, ar jo Paslaugai reikalingi programy
atnaujinimai.

Jei, OVH prasymu, Kliento Paslaugai reikalingos programos nebuvo atnaujintos, ar jei
Paslauga nebuvo ilga laika atnaujinama, OVH pasilieka teis¢ apriboti Paslaugos teikima
Klientui, apie tai ji informuodama is anksto.

Jei OVH aptinka, kad Kliento Paslaugoje idiegta programiné jranga yra nelegali, Klientui
nusiun¢iamas elektroninis laiSkas, kuriame nurodoma, kad siekiant paSalinti gedima ar
veikimo sutrikimus ir iSlaikyti Paslaugos ir visos infrastruktiiros vientisuma, Klientui reikia
imtis operatyviy veiksmy. OVH pasilieka teis¢ apriboti Paslaugos teikima, kol bus
sprendziama problema, jeigu OVH nustato, kad iSsprendimas yra jmanomas.

8.6. Klientas isipareigoja nesiusti nepageidaujamy elektroniniy laisky (SPAM) ir nenaudoti
tiesioginés ar netiesiogineés brukaly (SPAM) siuntimo technikos 1§ savo Paslaugos.

Jeigu Klientas nesilaiko Sios salygos, OVH gali sustabdyti Private Cloud® paslaugos, i$
kurios siun¢iami brukalai (SPAM), teikima ir (ar) nutraukti sutarti.

8.7. Klientas sutinka, kad saugumo sumetimais, tam tikri Paslaugos nustatymai ir protokolai
(pvz., IRC paslaugos ar faily apsikeitimo programos) gali biiti ribojami. Private Cloud®
sprendimuose yra draudziamos anoniminio narSymo paslaugos (proxy).

8.8. Klientas jsipareigoja naudoti Paslauga pagal VMware® licencijos reikalavimus. Klientas,
sudargs sutarti su OVH, privalo turéti OVH paslaugy naudojimui reikalingas tre¢iyjy asmeny
licencijas ar teises. PrieSingu atveju, OVH pasilieka teis¢ be iSankstinio ispéjimo sustabdyti
Paslaugos teikima.
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8.9. OVH turi teise tikrinti, ar Klientas naudojasi Paslauga, laikydamasis nustatyty salygu.

OVH pasilieka teisg¢ be iSankstinio ispé&jimo sustabdyti Paslaugos teikima, kaip numatyta
Pagrindinés OVH paslaugu teikimo sutarties salygu 7 straipsnyje, jei Klientas nesilaiko
pagrindiniy ir specialiyjy su OVH sudaryty sutarciy salyguy bei galiojanciy istatymy ir kity
teisés akty, taip pat jei pazeidzia tre¢iyjy asmeny teises.

9 STRAIPSNIS: SUTARTIES GALIOJIMAS IR PASLAUGOS ATNAUJINIMAS
Teikiamy paslaugy trukmé nustatoma ménesiui su galimybe ja atnaujinti neribota meénesiy

kieki. Klientas turi teis¢ atsisakyti uzsakytos Paslaugos, kaip numatyta Siy salygu 11
straipsnyje.

10 STRAIPSNIS: [KAINIAI IR APMOKEJIMAS

Ikainiai, taikomi Private Cloud® sprendimams, prieinami OVH interneto svetainéje adresu:
http://www.ovh.1t/.

Kaina nurodoma su ir be PVM, kadangi Paslauga skirta profesionaliems naudotojams. Visa
mokétina suma Klientui nurodoma OVH israsytoje saskaitoje, atsizvelgiant i papildomai
suteiktas paslaugas ar panaudoty duomeny kieki.

OVH priima atsiskaityma uz Paslauga banko pavedimu arba iSankstinio apmokeéjimo (lojalu-
mo) taskais.

Uz Klientui suteikiama OVH infrastruktiirg atskaitoma visam ménesiui naudotis skirta suma,
kuri apmokama i§ anksto ankstesnéje nuostatoje nurodytais budais.

Uz Paslaugos teikimo atnaujinima mokama iSankstiniu banko pavedimu. Siuo atveju,
Paslauga atnaujinama pagal OVH Pagrindinés paslaugu teikimo sutarties salygy 6.7 straipsnio
nuostatas.

Jei atsiranda mokéjimo netikslumy arba mokama nereguliariai, t.y. netiksli arba ne visa suma,
neatitinkanti sutartyje nustatytos sumos, jei mokama OVH nepriimtinais, sutartyje
nenumatytais biidais, tokie mokéjimai bus ignoruojami ir OVH turi teis¢ nepriimti uzsakymo
arba neatnaujinti paslaugu teikimo.

Paslauga uzsisakes Klientas mokés uz Paslaugos idiegima ir pasirinkta paketa, resursus ir
nustatymus pagal galiojancius ikainius.

Paskuting kalendoring einamojo ménesio diena OVH patikrins i einamaja saskaita itrauktus
paketus, resursus ir nustatymus ir $ios konfigliracijos pagrindu, esant Kliento uzsakymui ir
iSankstiniam apmokéjimui, atnaujins Paslaugos teikima.

Uz tre€ia ir kiekviena kita einamuoju ménesiu pagal Kliento uzsakyma papildomai suteikta
teis¢ vienu metu jungtis prie Private Cloud® sprendimy Klientui bus iSraSyta nauja saskaita, o
Paslaugos teikimas bus atnaujinamas automatiskai kartu su pasirinkty papildomy prisijungimy
kiekiu, kol Klientas atsisakys papildomai suteiktos prieigos.
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Per Private Cloud® sprendimus perduodamy isSeinanciy duomeny srautui nustatytas
didziausias leistinas duomeny kiekis. Jeigu Klientas virSija OVH nustatyta riba, OVH
paskaiciuos virSijamus resursus ir uz tai pateiks saskaita apmoké¢jimui, kaip numatyta Siy
salygu 5 straipsnyje.

Iki einamojo ménesio pabaigos OVH gali pateikti Klientui praSyma sumokéti uz per einamaji
ménesj sunaudotus resursus ir (ar) uzsakytus nustatymus, jeigu ju bendra suma virsija OVH
leistino kredito limita.

OVH taip pat turi teisg¢ pateikti praSyma Klientui atlikti garantini mokéjima uz Kliento
naudojamas paslaugas, jeigu, OVH manymu, toks mokeéjimas reikalingas tolesniam Paslaugos
naudojimui. Tuo atveju, jeigu Klientas pagal pateikta praSyma neatliks garantinio mokéjimo
uz naudojamas paslaugas per OVH pranesime nurodyta terming, OVH Saliy susitarimu igyja
teis¢ sustabdyti paslaugos teikima, kol bus atliktas toks garantinis mokejimas.

Klientui laiku nesumokéjus uz panaudotus resursus ar nustatymus, OVH pasilieka teis¢
neteikti naujos paslaugos, nepriimti uzsakymo papildomiems resursams ar nustatymams ir
nutraukti Paslaugos teikima.

Klientas, jei pageidauja, gali laikinai padidinti savo virtualaus duomeny centro saugyklos
talpa ir (ar) priskirti savo virtualiam duomeny centrui papildomus prieblogos (host) serverius.
Uz §i funkcionaluma Klientui iSraSoma saskaita pagal naujai konfigtiracijai taikomus ikainius,
kurie pateikiami OVH interneto svetain¢je adresu: http:/www.ovh.It/. Uz kiekviena pradéta
naudoti valanda atskaitoma visai valandai naudotis skirta suma. Einamojo ménesio pabaigoje
Klientui iSrasoma saskaita, 1 kurig jtraukiama suma uz per ménesj atliktus laikinus jo
virtualaus duomeny centro pakeitimus.

Meénesio pabaigoje Klientui bus iSrasyta saskaita uz kiekviena, Paslaugos uzsakymo metu
nenumatyta, suteikta papildoma prieiga prie virtualizacijos sasajos, pagal OVH interneto
svetaingje http://www.ovh.lt/ pateiktus ikainius.

Papildomi resursai (prieblogos (host) serveris; saugykla ir kiti resursai), papildomas
perduodamy duomeny srautas ar papildomi nustatymai taip pat itraukiami | saskaita pagal
valandinius jy naudojimo ikainius. Siuo atveju, einamojo ménesio pabaigoje OVH israsys
saskaita, kurioje bus nurodyta bendra suma uz visas Kliento per ménesj uzsakytas paslaugas ir
papildoma perduodamy duomeny srauta, pagal valandinius naudojimo ikainius.

Jeigu Klientas véeluoja atsiskaityti uz praeita kalendorini ménesi suteiktas papildomas
paslaugas ar uz einamojo ménesio bazines paslaugas, ir neatlicka mokéjimo iki einamojo
kalendorinio ménesio 10-osios dienos, OVH turi teis¢ be papildomo ispéjimo sustabdyti
Paslaugos teikima.

Negavusi mokeéjimo iki 20-osios einamojo kalendorinio ménesio dienos pagal pateiktas
saskaitas, OVH turi teis¢ be papildomo isp¢jimo nutraukti Paslaugos teikima.
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11 STRAIPSNIS: TEISE ATSISAKYTI

Klientas, Paslauga uzsakes savo asmeniniams, su verslu nesusijusiems poreikiams
(vartotojas), turi teis¢ atsisakyti uzsakytos Paslaugos, kaip numatyta Pagrindinés paslaugy
teikimo sutarties salygu 11 straipsnyje. Kitais atvejais, teis¢ atsisakyti Paslaugos Klientui
netaikoma, kadangi laikoma, jog Paslauga skirta profesionaliems naudotojams, o ne
Vartotojams, kaip juos apibrézia LR vartotoju teisiy apsaugos istatymas.

12 STRAIPSNIS: PASLAUGOS TEIKIMO NUTRAUKIMAS, APRIBOJIMAS IR
SUSTABDYMAS

12.1. Salys pasilieka teisg nekompensuojamai nutraukti sutartj esant nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybéms, kaip numatyta Siy salygy 7 straipsnyje.

12.2. Visais kitais atvejais, Klientas gali nutraukti Sig sutartj, iS anksto pateikdamas toki
prasyma OVH pastu, adresu A. Jaksto g. 6A/8 — 16, LT — 01105 Vilnius, Lietuva. Klientui
pateikus ir OVH gavus toki praneSima einamojo ménesio, uz kurj i§ anksto sumokéta, eigoje,
Saliy susitarimu laikoma, jog sutarties nutraukimo data laikoma ateinancio kalendorinio
ménesio pirmoji diena, o uz einamaji ménesj suteiktas paslaugas Klientui, nutraukian¢iam
sutartj, pinigai néra grazinami.

Klientas taip pat gali pateikti paslaugy atsisakymo prasyma savo valdymo sasajoje.

12.3. Jeigu Klientas nesilaiko Siy specialiyju Private Cloud® sprendimu sutarties salygy 8
straipsnio nuostaty ir naudodamasis OVH paslaugomis vykdo bet kuria neteiséta veikla ir (ar)
per OVH suteikta infrastruktiira platina uzdrausto turinio medZziaga, uz kuria numatyta
civiling¢ ir (ar) baudziamoji atsakomybé¢ ir kuri gali pazeisti treCiyju asmeny teises, OVH
pasilieka teis¢ nedelsiant ir be iSankstinio ispéjimo atjungti Kliento paslaugas nuo interneto ir
(ar) nutraukti Paslaugos teikima Klientui ir nedelsiant nutraukti sutarti. OVH taip pat gali
reikalauti patirty nuostoliy bei zalos atlyginimo, jei tokiy atsiranda.

12.4. Paslaugos teikimas taip pat gali biiti apribotas ar sustabdytas, jeigu ji naudojama
nesilaikant Siy specialiyjy salygy ar OVH Pagrindinés paslaugy teikimo sutarties salygu,
galiojanciy istatymuy ir kity teisé€s akty, ar pazeidziant treCiyjy asmeny teises.

12.5. Paslaugos ar sutarties nutraukimo $ios Sutarties salygose nustatytais pagrindais, atveju,
nepriklausomai nuo nutraukimo pagrindy, OVH pasalins visus su Kliento svetaine susijusius
failus, esancius Klientui suteiktoje infrastruktiiroje.

12.6. Visais atvejais, Paslaugos apribojimo ar sustabdymo priemonés taikomos pagal
pazeidimy atvejy rimtuma ir daznuma. Sios priemonés priklauso nuo pazeidimy pobuidzio.

12.7. Klientas sutinka, kad OVH gali taikyti teikiamos Paslaugos apribojimo ar sustabdymo
priemones, jeigu OVH gauna atitinkama teisés akty nustatyta tvarka iSduota dokumenta i§
teismo ar kity {statymais jgalioty kompetentingy institucijy.

10/10
UAB OVH, jmonés kodas 302421862, A. Jaksto g. 6A/8 — 16, LT — 01105 Vilnius, Lietuva
Telefonas: 5243 00 87 — Faksas: 5 243 00 88 — Internetinis puslapis: www.ovh.It



	2011 m. birželio 8 d. versija

